
No 質問 回答 該当資料名等

1
現状使用業者に改善を求める部分はある
のか。

個別の事業者に係る事項につき回答を差し控えます。

2 今回の公募に至った経緯は何か。
本業務の推進にあたり、事業者からの知識・経験等を活かした企画提案に基づ
き、本市にとって最も効果をもたらすと考えられる事業者を選定するため、公
募型プロポーザルにより募集を行うものです。

3
見積書を提出するにあたって、サイズ、
重量等は何サイズから何サイズ、何キロ
から何キロまで必要か。

見積額積算設計書では、３辺の合計が100cm以内で、重量が10kg以内の「100サ
イズ」、３辺の合計が80cm以内で、重量が2kg～5kgの「80サイズ」を基に見積
をお願いします。
なお、見積書には「エリア別、温度帯別、サイズ別の配送費の単価表」及び
「その他運用に係る経費の単価表」、「計算内訳書」の添付が必要となります
が、提出いただいたこれらの配送単価並びにその他の運用に関する単価表によ
り契約を締結することになりますので、本業務に必要と思われる全てのサイ
ズ、全ての重量での単価表のご提出をお願いします。

仕様書
４　委託料について
（１）④,⑤

4 現状の輸送についての課題は何か。
寄附件数の増加により、多様化する寄附者の返礼品受け取りニーズへの対応
や、返礼品提供事業者の負担軽減などのサービス向上を図る必要があると考え
ております。

仕様書
３　業務内容

5 運送業者に1番に求めるものは何か。
返礼品を安全・確実・迅速に配送を行い、年間を通じて円滑に業務を遂行する
ことにより、寄附者及び返礼品提供事業者の満足度が向上することを求めま
す。

仕様書
１　目的

※質問事項は原文のままとしております。
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