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令和 8年 1月 23日 

事業者 各位 

登米市まちづくり推進部 DX推進室    

 

登米市行政情報システム（内部情報系）更新業務実施要領等に関する質問への回答について 

 

 登米市行政情報システム（内部情報系）更新業務実施要領等についての質問がありましたので、以下に質問項目ごとに回答します。 

 

№ 質問項目 質問日 質問事項 回答日 回答 

１ 

仕様書別表２データセット

アップ対象一覧について 

1月19日 別表２データセットアップ対象一覧に記

載のない以下について、受注者にて実施

する想定でよろしいでしょうか。 

・現行ファイルサーバに保存されている

すべてのデータ 

・ＡＤサーバ情報（ＯＵ情報、ＧＰＯ情報

など） 

1月23日 お見込みのとおりです。 

２ 

仕様書別表２データセット

アップ対象一覧 

８．財務会計 支払・清算・

戻入・更生関係情報につい

て 

1月19日 過去の決裁者情報や決裁に伴う添付文書

を遡って確認できなくなることを防ぐた

め、移行対象データとして、財務会計の電

子決裁者情報、決裁に伴う添付文書情報

も含まれるという認識でよろしいでしょ

うか。 

1月23日 お見込みのとおりです。 
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№ 質問項目 質問日 質問事項 回答日 回答 

３ 

仕様書 

7-3（９）各種支援業務 

1月19日 ①ハードウェアに関するサポート（端末

等の機器の設定・調整・導入入替等の対

応）とありますが、対象となる拠点や端末

台数、プリンタ台数についてご教示くだ

さい。併せて、サポート業務の具体的な内

容を例示ください。 

 

②保守拠点として、登米市様電算室に要

員を常駐することは可能でしょうか。 

1月23日 ①拠点数：約40箇所 

端末台数：約1,300台 

プリンタ台数：約200台 

※企業会計、学校その他各部局独自調達分（保

守範囲外）を除く。 

サポート業務の内容：端末・プリンタの故障時

における一次切り分けやハードウェアメーカ

との調整、各種アプリケーションのインスト

ール作業、現地での予備機との交換対応等。 

なお、一次切り分けについては、調達範囲外端

末も含みます。 

 

②市電算室への常駐は可能です。 
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№ 質問項目 質問日 質問事項 回答日 回答 

４ 

財務会計 

令和8年度の決算業務につ

いて 

1月19日 令和８年度の決算業務については、現行

契約延長に伴う費用重複や出納整理期間

中における新旧システムへの伝票登録作

業による職員様作業負担増大の観点か

ら、新システムで実施する想定でよろし

いでしょうか。 

1月23日 お見込みのとおりです。 

５ 

費用積算表・機能要件表 1月19日 TrendMicro、Assetviewの必要ライセンス

数について、IT利用環境（インフラ）費に

内部系1,700台と示されておりますが、6-

4（３）表２で1,708台、機能要件表では

2,500ライセンスとなっており、数量が不

足しております。改めて台数についてご

教示ください。 

1月23日 機能要件表の記載誤りです。正しくは、2,100

台（内部情報系：1,700、LGWAN系：30、基幹系：

370）と想定しています。 

６ 

公金収納のデジタル化 1月19日 公金収納のデジタル化については本業務

内にて対応する想定でよろしいでしょう

か。 

1月23日 地方税以外の公金収納のデジタル化について

は、本業務内での対応を想定しています。 

７ 

・機能要件：4-1庶務事務：

No41 

・機能要件：4-1庶務事務：

No42 

第2号部分休業の取得間隔

と曜日指定について 

1月19日 第2号部分休業は、1年につき10日相当（原

則1時間単位の取得）まで取得可能な制度

と理解しておりますが、その制度の仕組

み上、第1部分休業とは異なり、取得間隔

や曜日指定の申請は特に必要ないものと

想定しております。取得間隔や曜日指定

の申請は、第1号部分休業のみ対応可能で

あれば問題ないと捉えてよいでしょう

か。 

1月23日 第２号部分休業について、１年（年度単位４月

～３月）につき取得単位は１時間又は１日（１

時間未満端数使い切り可）であり、取得間隔や

曜日指定の申請は、第１号部分休業のみ対応

可能であれば問題ありません。 
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№ 質問項目 質問日 質問事項 回答日 回答 

8 「登米市行政情報システム

（内部情報系）更新業務 業

務仕様書」の 6頁 

（3）データセットアップ業

務（データ移行を含む） 

1月19日 提案システムにて導入年度からの運用に

必要なデータのみを移行対象とし、移行

しないデータについては現行システムの

データを現行システムから出力した情報

で保管・参照いただくことや、現行システ

ムが動作する端末（環境）を１台残してい

ただくことは可能でしょうか。 

1月23日 対応できません。 

9 「登米市行政情報システム

（内部情報系）更新業務 業

務仕様書」の 6頁 

（3）データセットアップ業

務（データ移行を含む） 

1月19日 過去データについては、令和４年４月か

らのデータを移行する認識で良いでしょ

うか。 

1月23日 移行データは、仕様書【別表 2】に記載のとお

りです。 

10 「登米市行政情報システム

（内部情報系）更新業務 業

務仕様書」の 6頁 

（3）データセットアップ業

務（データ移行を含む） 

1月19日 現行システムから出力してご提供いただ

く移行元データについて、各ファイル（テ

ーブル）の項目に関する説明資料はご提

供いただける認識で良いでしょうか。 

（例）項目名（日本語）、桁数、フラグ値

の意味 等 

1月23日 お見込みのとおりです。 

11 「登米市行政情報システム

（内部情報系）更新業務 業

務仕様書」の 6頁 

（3）データセットアップ業

務（データ移行を含む）、17

頁の【別表 2】データセッ

トアップ対象一覧 

1月19日 各システムの移行データについて、具体

的な提供時期をご教示ください。 

1月23日 移行スケジュール等については、現行事業者

が出席するデータ移行検討会議等において調

整、明確化するものとします。 
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№ 質問項目 質問日 質問事項 回答日 回答 

12 「登米市行政情報システム

（内部情報系）更新業務 業

務仕様書」の 6頁 

（3）データセットアップ業

務（データ移行を含む）、17

頁の【別表 2】データセッ

トアップ対象一覧 

1月19日 庶務事務システム、グループウェア、メー

ルサーバについての記載がありません

が、これらが保有しているデータは移行

対象外となりますでしょうか。 

1月23日 グループウェアは施設情報等の移行可能デー

タを対象とします。庶務事務システムとメー

ルサーバは対象外です。 

13 「登米市行政情報システム

（内部情報系）更新業務 業

務仕様書」の 17頁の【別表 

2】データセットアップ対象

一覧の項番 2 

1月19日 移行したデータからの給与明細書の再発

行について、支給項目、支給額、控除項目、

控除額が出力できれば問題ないでしょう

か。 

1月23日 お見込みのとおりです。 

14 「登米市行政情報システム

（内部情報系）更新業務 業

務仕様書」の 11 頁（8）⑧

稼働監視等 

1月19日 仕様書に記載の「セキュリティアラート」

について、監視対象とするアラートにつ

いて具体的にお示しください。 

 

1月23日 運用するセキュリティ対策ソフトウェア等に

関するアラートになります。 

15 【別紙４】次期システム機

能要件確認表 

1月19日 対応状況の選択として、「標準で対応」、

「代替手段で対応」の２つとなっており

ますが、代替手段がない場合はどのよう

に記載すればよいでしょうか。 

1月23日 標準非対応かつ代替手段がない場合は、対応

状況は空欄としてください。 

16 【別紙４】次期システム機

能要件確認表 

「0-0 共通」シート項番15 

1月19日 「文字コードは統一文字コード（JIS X 

0221:2020）であること。(コード変換可）)

について、文字コードを指定する理由が

ありましたらご教示下さい。 

1月23日 次期システム機能要件確認表の「0-0共通

No.15」は削除します。 
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№ 質問項目 質問日 質問事項 回答日 回答 

17 【別紙４】次期システム機

能要件確認表 

「「0-0 共通」シートの小項

目「外部メール及びＤＮＳ

サーバ」全体 

1月19日 「外部DNSサーバ」「外部メールサーバ」と

はLGWAN接続系セグメントに設置の想定

（いわゆるLGWANサーバ）でしょうか。 

1月23日 現行はインターネット接続系セグメントに配

置しています。更新後の配置の仕方は提案に

基づき、市と協議のうえ決定するものとして

います。 

18 【別紙４】次期システム機

能要件確認表 

「0-0 共通」シートの小項

目「外部メール及びＤＮＳ

サーバ」全体 

1月19日 「外部DNSサーバ」は「インターネットに

公開されたゾーンを有する」、「内部ゾー

ンのみ有する」のいずれが前提でしょう

か。 

1月23日 宮城県情報セキュリティクラウドを経由して

インターネット接続しており、内部ゾーンの

み有する前提です。 

19 【別紙４】次期システム機

能要件確認表 

「0-0 共通」シートの小項

目「外部メール及びＤＮＳ

サーバ」全体 

1月19日 「外部メールサーバ」はインターネット

とのメール送受信を行いますか。 

 

1月23日 宮城県情報セキュリティクラウドのメールリ

レーサーバとの通信のみとなります。 

20 【別紙４】次期システム機

能要件確認表 

「0-0 共通」シート項番43 

1月19日 「インターネット標準プロトコル」と具

体的に何を指しますでしょうか。

（SMTP(S)、POP3(S)、IMAP(S)、暗号化仕

様、認証仕様） 

1月23日 メール送受信に使われるプロトコル群（SMTP、 

POP3、IMAP）を指しますが、現時点における一

般的なプロトコルに対応できる機能を有した

メールサーバになります。 

21 【別紙４】次期システム機

能要件確認表 

「0-0 共通」シート 

項番44,45 

 

1月19日 「外部メールサーバ」はインターネット

に公開される前提でしょうか。 

1月23日 宮城県情報セキュリティクラウドにのみ公開

します。 

  



7 

 

№ 質問項目 質問日 質問事項 回答日 回答 

22 【別紙４】次期システム機

能要件確認表 

「0-0 共通」シート項番46 

1月19日 「運用管理ツール」は何を対象にどのよ

うな運用項目の管理を対象とされていま

すでしょうか。 

1月23日 各種機能・サービスについて、設定、状態の確

認を実施するツールを指します。 

23 【別紙４】次期システム機

能要件確認表 

「0-0 共通」シート項番47 

1月19日 「グループウェアとの連携」とは「メール

の送受信」と解釈してよろしいでしょ

うか。 

1月23日 お見込みのとおりです。 

24 【別紙４】次期システム機

能要件確認表 

「0-0 共通」シート項番51 

1月19日 「BIND９と同等以上のＤＮＳサーバ機

能」とは具体的にBIND９のどの機能を差

しますか。 

1月23日 権威/再帰・DNSSEC・TSIG・運用管理機能等を

含む機能を指します。 

25 【別紙４】次期システム機

能要件確認表 

「0-0 共通」シート項番54 

1月19日 「アプリケーションのバージョンアッ

プ、OS 等のセキュリティパッチ、サービ

スパック等の適用」については導入時に

適用するという理解でよろしいでしょう

か。 

1月23日 正常な稼働を保証するために運用保守期間内

において必要に応じて適用することとしてい

ます。 

26 【別紙４】次期システム機

能要件確認表 

「0-0 共通」シート項番54 

1月19日 メールサーバ、DNSサーバが対象ですが、

「※Apache、Tomcat 等のオープンソース

ソフトウェアについても、対象とすると

し必要に応じて環境設定・最適化を行う

こと。」と記載があります。本記載をされ

た意図をご教示ください。 

1月23日 アプリケーション基盤の安定化とセキュリテ

ィ確保のため、オープンソースソフトウェア

で構築している場合には適用対象とするもの

です。 
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№ 質問項目 質問日 質問事項 回答日 回答 

27 【別紙４】次期システム機

能要件確認表 

「0-0 共通」シート項番55 

1月19日 「フォードプロキシ」とは「フォワードプ

ロキシ」と解釈してよろしいでしょうか。 

1月23日 お見込みのとおりです。フォワードプロキシ

に訂正いたします。 

28 【別紙４】次期システム機

能要件確認表 

「0-0 共通」シート項番56 

1月19日 「インターネットに接続可能」かはネッ

トワーク構成によると考えますが、プロ

キシサーバに求める具体的な要件があり

ますか。 

1月23日 プロキシサーバに求める具体的な要件は次期

システム機能要件確認表をご確認ください。

「インターネットに接続可能」については、宮

城県情報セキュリティクラウドへ接続できれ

ば問題ありません。 

29 【別紙４】次期システム機

能要件確認表 

「0-0 共通」シート項番58 

1月19日 「ＩPアドレス等によりアクセス許可/禁

止などのアクセス制御」とは、LAN内のWeb

クライアントのアクセス制限／宛先アド

レスやURLの制限、コンテンツフィルタリ

ングなどでしょうか。 

1月23日 お見込みのとおりです。 

30 【別紙４】次期システム機

能要件確認表 

「0-0 共通」シート項番59 

1月19日 Webの高速化を実現する機能を有し、利用

するということでよろしいでしょうか。 

1月23日 お見込みのとおりです。 

31 【別紙４】次期システム機

能要件確認表 

「0-0 共通」シート項番60 

1月19日 カテゴリベースのフィルタリングは不要

でしょうか。 

1月23日 必要です。当該機能要件について「ＵＲＬ及び

カテゴリベースのフィルタリングが行われる

こと。」に訂正します。 

32 【別紙４】次期システム機

能要件確認表 

「0-0 共通」シート項番61 

1月19日 仕様書に記載の「３つのプロトコル」利用

せずとも階層的な接続を実現できれば問

題ないとしてよろしいでしょか。 

1月23日 お見込みのとおりです。 
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№ 質問項目 質問日 質問事項 回答日 回答 

33 【別紙４】次期システム機

能要件確認表 

「0-0 共通」シート項番62 

1月19日 バックアップについては「登米市行政情

報システム（内部情報系）更新業務 業務

仕様書」のP10の「バックアップ」に記載

の仕様でよろしいでしょうか。 

1月23日 お見込みのとおりです。 

34 【別紙４】次期システム機

能要件確認表 

「0-0 共通」シート項番63 

1月19日 メーカが公開している製品の仕様が要件

に適合している製品であればよろしいで

しょうか。 

1月23日 お見込みのとおりです。 

35 【別紙４】次期システム機

能要件確認表 

「0-0 共通」シート項番64 

1月19日 Webの利用状況とは具体的に何を指しま

すでしょうか。 

1月23日 キャッシュ情報等（一定時間あたりの接続数

やリクエスト等の情報）を指します。 

36 【別紙４】次期システム機

能要件確認表 

「0-0 共通」シート項番65 

1月19日 「既存の機器からも利用できるプロキシ

サーバであること。」と読み替えてよろし

いでしょうか。 

1月23日 お見込みのとおりです。 

37 【別紙４】次期システム機

能要件確認表 

「0-0 共通」シート項番66 

1月19日 「快適なレスポンス」とは「【別紙４】次

期システム機能要件確認表の「0-0 共通」

シート項番63」に記載の要件を満足する

ことでよろしいでしょうか。 

1月23日 お見込みのとおりです。 

38 【別紙４】次期システム機

能要件確認表 

「0-0 共通」シート項番67 

1月19日 想定される「データ保存領域」の最大値は

何GBを想定すればよろしいでしょうか。

「処理能力」の最大値は「【別紙４】次期

システム機能要件確認表の「0-0 共通」シ

ート項番63」に記載内容でよろしいでし

ょうか。 

1月23日 本要件は、将来的な拡張性や運用負荷の変動

に柔軟に対応できる構成を求めているもので

す。具体的な数値については、提案されるシス

テム構成や、想定されるデータ処理効率、ログ

保存の最適化手法等に基づき、運用保守期間

中に不足が生じない最適な容量を算定の上、

ご提案ください。 
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№ 質問項目 質問日 質問事項 回答日 回答 

39 【別紙４】次期システム機

能要件確認表 

「0-0 共通」シート項番68 

1月19日 「アプリケーションのバージョンアッ

プ、OS 等のセキュリティパッチ、サービ

スパック等の適用」については導入時に

適用するという理解でよろしいでしょう

か。 

1月23日 正常な稼働を保証するために運用保守期間内

において必要に応じて適用することとしてい

ます。 

40 【別紙４】次期システム機

能要件確認表 

「0-0 共通」シート項番68 

1月19日 プロキシサーバが対象ですが、「※

Apache、Tomcat 等のオープンソースソフ

トウェアについても、対象とするとし必

要に応じて環境設定・最適化を行うこ

と。」と記載があります。本記載をされた

意図をご教示ください。 

1月23日 アプリケーション基盤の安定化とセキュリテ

ィ確保のため、オープンソースソフトウェア

で構築している場合には適用対象とするもの

です。 

41 【別紙４】次期システム機

能要件確認表 

「1-3 会計全般」シート項

番15 

1月19日 「会計別支払状況一覧（農協依頼帳票）を

システムより反映して作成可能なこと。」

について「会計別支払状況一覧（農協依頼

帳票）」の様式をご提示ください。 

1月23日 当該様式については、個別の提供または閲覧

を実施します。まちづくり推進部ＤＸ推進室

まで直接お問い合わせください。 

42 【別紙４】次期システム機

能要件確認表 

「1-4 歳入管理」シート項

番9 

1月19日 「指定金融機関等からＯＣＲ処理納付書

分をデータで受領し財務会計に一括入力

することが可能であること。」について

OCRデータフォーマットをご提示くださ

い。 

1月23日 当該データフォーマットについては、個別の

提供または閲覧を実施します。まちづくり推

進部ＤＸ推進室まで直接お問い合わせくださ

い。 

43 【別紙４】次期システム機

能要件確認表 

「2-2 給与管理」シート項

番90 

1月19日 「給与改定とは別に、差額計算の処理が

複数回できること。」 

の差額計算は誤支給等による遡及計算の

ことを指している認識で良いでしょう

か。 

1月23日 お見込みのとおりです。 
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№ 質問項目 質問日 質問事項 回答日 回答 

44 【別紙４】次期システム機

能要件確認表 

1月19日 歳入・歳出関連伝票、予算書、決算書につ

いて様式に関する要件がないため、様式

についてはパッケージ標準の様式を使用

いただく認識で良いでしょうか。 

1月23日 お見込みのとおりです。 

45 【別紙４】次期システム機

能要件確認表 

「2-3 グループウェア」シ

ート項番6 

1月19日 ログイン可能なユーザーの制限およびグ

ループウェア自体の同時接続可否の質問

でよろしいでしょうか。 

1月23日 お見込みのとおりです。 

46 【別紙４】次期システム機

能要件確認表 

「2-3 グループウェア」シ

ート項番14 

1月19日 送信メール自体の最大容量の設定はでき

ませんが、添付ファイルの上限値で問題

ないでしょうか。 

1月23日 添付ファイルの上限値制御で問題ありませ

ん。 

47 【別紙４】次期システム機

能要件確認表 

「2-3 グループウェア」シ

ート項番23 

1月19日 現状どのようにグループウェアをインタ

ーネットから利用しているか、現状のネ

ットワーク構成をご提示いただけません

でしょうか。 

1月23日 現行はインターネット上の外部接続をする環

境を構築しておりません。新たな取り組みと

してご提案願います。 

48 【別紙４】次期システム機

能要件確認表 

「2-3 グループウェア」シ

ート項番24 

1月19日 「3-2 ファイルサーバー」シート項番18

に同様の記載がございますが、グループ

ウェア上ではどのような機能を想定して

おりますか。 

1月23日 次期システム機能要件確認表の「2-3グループ

ウェアNo.24」は誤記のため、削除します。 

49 【別紙４】次期システム機

能要件確認表 

「2-3 グループウェア」シ

ート項番71 

1月19日 個人間でのチャット機能は標準で搭載し

ておりますが、グループチャットの機能

も必要でしょうか。 

1月23日 グループチャット機能は必要です。 

 

 


