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市
内
で
も
増
え
る

契
約
ト
ラ
ブ
ル

　

悪
質
商
法
の
被
害
は
、テ
レ

ビ
や
新
聞
の
中
だ
け
の
話
で
は

あ
り
ま
せ
ん
。市
の
相
談
窓
口

に
も
、契
約
ト
ラ
ブ
ル
に
関
す

る
多
く
の
相
談
が
寄
せ
ら
れ
て

お
り
、特
に
相
談
の
多
い
取
引

形
態
は
通
信
販
売
で
す
。中
で

も
健
康
食
品
や
化
粧
品
な
ど

に
関
す
る
ト
ラ
ブ
ル
が
増
え

て
い
て
、「
低
価
格
を
理
由
に

購
入
し
た
と
こ
ろ
、実
際
は
定

期
購
入
契
約
だ
っ
た
」「
解
約

し
よ
う
と
し
た
ら
、業
者
と
連

絡
が
取
れ
ず
に
解
約
で
き
な

い
」な
ど
の
相
談
が
増
加
し
て

い
ま
す
。ま
た
、訪
問
販
売
に

つ
い
て
の
相
談
も
多
く
、「
自
宅

の
改
修
や
持
参
し
た
商
品
に
つ

い
て
う
そ
の
説
明
を
さ
れ
た
」

「
断
っ
て
も
し
つ
こ
く
勧
誘
さ

れ
た
」「
強
引
に
契
約
を
迫
ら
れ

た
」な
ど
の
相
談
が
あ
り
ま
す
。

一
定
期
間
無
条
件
で
解
約

ク
ー
リ
ン
グ
・
オ
フ
制
度

　

一
度
商
品
や
サ
ー
ビ
ス
の
契

約
を
す
る
と
、原
則
で
は
契
約

を
解
除
す
る
こ
と
が
で
き
ま
せ

ん
。し
か
し
、突
然
来
訪
し
た

セ
ー
ル
ス
マ
ン
や
街
角
で
呼
び

掛
け
ら
れ
て
契
約
し
た
場
合
な

ど
、消
費
者
は
冷
静
に
判
断
す

る
余
裕
が
な
く
、商
品
の
知
識

も
あ
り
ま
せ
ん
。こ
う
し
た
特

定
の
取
引
に
限
り
、契
約
後
に

消
費
者
に
冷
静
に
な
っ
て
考
え

直
す
期
間
を
与
え
る
制
度
が

「
購
入
し
た
覚
え
の
な
い
商
品
が
送
ら
れ
て
き
た
」「
い
ら
な
い
も

の
を
買
わ
さ
れ
た
」「
注
文
し
た
商
品
が
届
か
な
い
」な
ど
の
ト
ラ

ブ
ル
が
増
え
て
い
ま
す
。悪
質
商
法
を
防
ぐ
方
法
を
紹
介
し
ま
す
。

多
様
化
し
て
い
る

契
約
ト
ラ
ブ
ル

ク
ー
リ
ン
グ
・
オ
フ
で
す
。取
引

の
内
容
に
よ
っ
て
契
約
を
解
除

で
き
る
期
間
は
異
な
り
ま
す

が
、理
由
を
問
わ
ず
一
方
的
に

申
し
込
み
の
撤
回
ま
た
は
契
約

を
解
除
で
き
ま
す
。解
約
し
た

い
内
容
を
書
い
た
郵
便
は
が
き

な
ど
を
事
業
者
に
送
付
す
る
こ

と
に
よ
り
、契
約
を
解
除
す
る

こ
と
が
で
き
ま
す
。

　

な
お
、通
信
販
売
で
購
入
し

た
商
品
は
ク
ー
リ
ン
グ
・
オ
フ

制
度
の
適
用
に
な
り
ま
せ
ん
。

事
前
に
返
品
や
解
約
の
条
件
、

販
売
事
業
者
の
連
絡
先
を
確
認

し
て
く
だ
さ
い
。

　

ま
た
、イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
通

販
な
ど
の
悪
質
な
サ
イ
ト
に

は
、お
金
や
個
人
情
報
の
詐
取

な
ど
を
目
的
と
し
た
サ
イ
ト
が

あ
り
ま
す
。怪
し
い
と
思
っ
た

ら
、利
用
し
な
い
こ
と
が
ト
ラ

ブ
ル
回
避
に
つ
な
が
り
ま
す
。

は
っ
き
り
断
り

ト
ラ
ブ
ル
を
回
避

悪
質
商
法
の
勧
誘
は
、優
し

い
顔
で
近
寄
っ
て
き
て
、今
日

だ
け
、今
だ
け
な
ど
と
甘
い
言

葉
で
誘
っ
て
き
ま
す
。「
い
い
で

す
」「
結
構
で
す
」「
資
料
だ
け
い

た
だ
き
ま
す
」と
断
っ
た
つ
も

り
で
も
、契
約
の
手
続
き
を
進

め
ら
れ
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

商
品
を
購
入
す
る
意
思
が
な
い

時
は
、い
ら
な
い
と
い
う
こ
と

を
し
っ
か
り
伝
え
、は
っ
き
り

断
る
こ
と
が
大
事
で
す
。

　

話
を
長
引
か
せ
ず
に
電
話
を

切
る
こ
と
が
必
要
で
す
。「
今
忙

し
い
の
で
」な
ど
の
あ
い
ま
い

な
言
い
方
で
は
な
く
、遠
慮
せ

ず
に
き
っ
ぱ
り
と
意
思
を
伝
え

ま
す
。し
つ
こ
く
勧
誘
し
て
く

る
相
手
に
は
、こ
ち
ら
か
ら
電

話
を
切
り
ま
す
。

　

イ
ン
タ
ー
ホ
ン
越
し
に
用
件

を
聞
く
な
ど
、す
ぐ
に
ド
ア
を

開
け
な
い
よ
う
に
し
、契
約
す

る
意
思
が
な
い
こ
と
を
は
っ
き

り
伝
え
ま
す
。

狙われているのは
あなたです
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契約トラブルの相談窓口

▶
☎0220（58）2117 

▶
☎0220（22）5700

悩まず相談ください


