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息
子
や
孫
な
ど
の
親
族
、
警
察

や
市
役
所
職
員
な
ど
を
装
う
オ
レ

オ
レ
詐
欺
。
被
害
に
遭
わ
ず
済
ん

だ
及
川
ヒ
サ
さ
ん
は
「
話
に
矛
盾

が
あ
っ
た
か
ら
気
付
き
ま
し
た
。

警
察
が
示
談
金
の
支
払
い
を
促
す

な
ん
て
あ
り
え
な
い
で
す
か
ら
。

こ
の
電
話
を
切
っ
た
後
、
す
ぐ
に

息
子
へ
連
絡
し
ま
し
た
。
詐
欺
だ

と
分
か
っ
て
い
て
も
不
安
だ
っ
た

の
で
」
と
振
り
返
る
。

　

及
川
さ
ん
が
詐
欺
に
遭
わ
ず
に

済
ん
だ
理
由
と
し
て
①
話
の
矛
盾

に
気
付
い
た
②
家
族
と
連
絡
を

取
っ
た
―
こ
と
が
挙
げ
ら
れ
る
。

事
前
知
識
の
習
得
と
、
家
族
へ
の

確
認
を
徹
底
し
た
こ
と
で
、
被
害

に
遭
う
確
率
を
ゼ
ロ
に
し
た
。

　

誰
で
も
簡
単
に
で
き
る
詐
欺
対

策
と
し
て
、自
宅
の
電
話
機
に「
自

動
録
音
機
」
を
設
置
す
る
方
法
が

あ
る
。こ
れ
は
電
話
着
信
時
に「
こ

の
通
話
は
振
り
込
め
詐
欺
な
ど
の

犯
罪
被
害
防
止
の
た
め
、
会
話
内

容
が
自
動
的
に
録
音
さ
れ
ま
す
」

と
電
話
発
信
者
に
ア
ナ
ウ
ン
ス
す

る
も
の
だ
。
発
信
者
が
詐
欺
犯
で

あ
る
場
合
、
抑
止
効
果
が
生
ま
れ

る
。
自
動
録
音
機
は
家
電
量
販
店

な
ど
で
、
比
較
的
安
価
で
提
供
さ

れ
て
い
る
。

　

ま
た
、
自
宅
の
電
話
を
「
留
守

番
電
話
」
に
設
定
す
る
の
も
一
つ

の
手
だ
。
留
守
番
電
話
に
つ
な
が

る
こ
と
で
、
詐
欺
犯
と
直
接
会
話

を
す
る
機
会
を
一
度
遮
断
で
き

る
。
も
し
用
件
が
録
音
さ
れ
て
い

た
な
ら
、
内
容
を
確
認
し
た
上
で

対
応
を
判
断
す
れ
ば
い
い
。

　

出
会
い
系
サ
イ
ト
、
迷
惑
メ
ー

ル
や
架
空
請
求
は
、
メ
ー
ル
で
の

や
り
取
り
が
主
に
な
る
。そ
の
際
、

相
手
は
会
社
名
、
連
絡
先
や
担
当

者
名
を
掲
載
し
て
い
な
い
こ
と
が

多
い
の
で
、
ま
ず
は
こ
の
三
つ
を

確
認
す
る
。
確
認
し
て
も
回
答
が

な
け
れ
ば
、
詐
欺
と
判
断
し
て
差

し
支
え
な
い
。

　

言
葉
巧
み
な
文
章
に
太
刀
打
ち

で
き
な
い
場
合
は
、
警
察
か
市
役

所
の
相
談
窓
口
に
相
談
を
す
る
こ

と
。
こ
れ
が
、
被
害
に
遭
わ
な
い

た
め
の
最
も
有
効
な
解
決
策
だ
。

　

特
殊
詐
欺
や
悪
質
業
者
か
ら

身
を
守
る
た
め
に
は
①
う
ま
い

話
は
ま
ず
疑
う（
う
っ
か
り
話
し

に
乗
っ
て
失
敗
し
な
い
よ
う
、時

間
を
置
い
て
冷
静
に
考
え
る
）②

は
っ
き
り
と
断
る（
相
づ
ち
や
同

意
を
す
る
と
相
手
の
ペ
ー
ス
に
な

る
。必
要
が
な
け
れ
ば
は
っ
き
り

断
る
）③
財
産
や
個
人
情
報
を
教

え
な
い（
金
銭
の
保
有
状
況
を
確

認
す
る
業
者
は
要
注
意
。誕
生
日

や
家
族
構
成
を
教
え
る
こ
と
で
、

被
害
が
拡
大
す
る
恐
れ
が
あ
る
）

④
迷
っ
た
ら
一
人
で
悩
ま
ず
に
相

談
を（
家
族
や
信
用
で
き
る
知
人

に
相
談
す
る
こ
と
で
、被
害
に
遭

わ
ず
に
済
む
。ト
ラ
ブ
ル
に
な
り

そ
う
な
時
は
、警
察
か
市
役
所
に

連
絡
を
）
―
。

　

大
切
な
お
金
を
、
見
ず
知
ら
ず

の
人
間
に
持
っ
て
い
か
れ
た
く
は

な
い
。
今
す
ぐ
準
備
し
よ
う
。
詐

欺
犯
は
待
っ
て
く
れ
な
い
。

　「登米警察署の者です。息
子さんが交通事故を起こし、
被害者に示談金30万円を支
払うのですぐ準備してくだ
さい」。10 年ほど前、初め
てオレオレ詐欺の電話がか
かってきました。テレビな
どで予備知識はあったつも
りでしたが、息子が事故を
起こしたと言われ、気が動

転しました。
　相手の話を聞いているう
ちに、事故を起こしてすぐ、
示談金を払うことはありえ
ないと思いました。その後
は冷静に対応できたので、
被害に遭わず済みました。
　パニックになったところ
をつけ込まれていたら、どう
なっていたか分かりません。

オレオレ詐欺
【特徴】息子などを装って
電話をしてくる。本人の
番号でない場合は「携帯
電話の番号を変えた」「職
場の携帯電話だ」などと
言ってくる
【例】「会社の金を使い込
んだ」など、大金が必要な
トラブル発生を理由に、
現金を受け取る

金融商品等取り引き
【特徴】架空か、ほとんど
価値のない外国通貨や有
価証券などのパンフレッ
トを送り、購入すれば利
益が得られると思わせる
【例】この商品は将来、必
ず価値が上がる、限られ
た人しか買えないと持ち
かけられる

架空請求詐欺
【特徴】インターネットの
有料サイトの利用料、延
滞料などと、架空の事実
を口実に請求してくる
【例】サイト利用が 20万
円となった。早く振り込
んでほしい。架空の話で、
裁判所に訴えると脅す。
中には、本当に裁判所に
訴えるものもある

ギャンブル必勝情報
【特徴】パチンコ、パチス
ロや競馬などの必勝法を
教えると持ちかける。雑
誌、インターネットやメー
ルなどで誘ってくる
【例】必勝法を教えるので
登録料が必要、配当金の
○％を保証金として事前
に支払ってほしい。期日を
限定し、気持ちをあおる

融資保証金詐欺
【特徴】ダイレクトメール、
ファクシミリや電話など
で融資を誘い、申し込ん
できたら保証金の名目で
口座に振り込ませる
【例】借金の一本化、会社
の運転資金を融資する前
に、保証金が必要と口座
に入金を持ちかけられる

異性交際あっせん
【特徴】「異性を紹介する」
「高額アルバイトを紹介」
「必ず交際できる」などと、
インターネットやメール
で持ちかける
【例】会員登録料が必要。
相手を保留するための保
証金が必要などと持ちか
けられる

還付金等詐欺
【特徴】市役所や社会保険
事務所職員を装い「医療費
の還付金がある」「還付金
受け取り手続きが済んで
いない」などと言ってくる
【例】金融機関のＡＴＭで
受け取れると誘導し、携
帯電話で嘘の操作方法を
説明、逆に現金を振り込
ませる

◎特殊詐欺の主な手口

振り込め詐欺劇場型
【特徴】複数の人間が役割
分担して、物語を展開し
お金を騙し取る
【例】警察官役、弁護士役、
被害者役など。水道職員
や社会保険事務所職員な
ど、公務員と偽るものも
増えており、さまざまな
物語を準備している

　当課は消費生活相談の窓口で、消費者
へのアドバイス、事業者とのあっせん交
渉、違法行為の情報収集、消費者や事業
者に意識啓発などを担当しています。
　消費生活問題については、各種研修な
どを受講している専門の相談員を３人配
置し、相談に応じています。
　近年の相談で１番多いのは多重債務。
その次に多いのが、デジタルコンテンツ
詐欺です。デジタルコンテンツ詐欺は、
アダルトサイトのワンクリック請求、架
空請求や出会い系サイトの法外な請求な
どが挙げられます。
　具体的には「携帯電話に覚えのないサ
イトの請求メールが届いた」「アダルトサ
イトに接続し、年齢認証画面を確認した
ら高額な登録料を請求された」などです。
出会い系やアダルトサイトの利用という
ことで、他人には話せず、身に覚えのな
い出費をしている人がいます。使ってい
ない使用料や登録料を支払うことは、詐
欺犯の犯罪を増長させることにつながり
ます。泣き寝入りする必要はありません。
相談に訪れた人は「無駄なお金を払わず
助かった」と帰って行きます。まずは、
気軽にご相談ください。
　特殊詐欺は、高齢者を狙うことが多く
なっています。本市も高齢者世帯や独居
高齢者が増えており、本人だけで詐欺犯
に対応することは非常に難しいと思いま
す。高齢者を詐欺や悪質業者から守るた
めには、地域の皆さんの協力が必要にな
ります。昔ながらの人付き合いが残って
いる本市であれば、可能なこと。顔の見
えない相手には、顔の見える関係で、被
害を撲滅しましょう。

窓口 電話番号
佐沼警察署 0220（22）2121
登米警察署 0220（52）2121
登米市消費生活相談窓口 0220（34）2308

（防犯情報をメールでお届けします）
http://tomecity.mail-dpt.jp/

（防犯情報をメールでお届けします）
t-miyagi@sg-m.jp（空メール用アドレス）

迷惑メール
（出会い系サイトへの誘導）

架空請求メール
（延滞料の請求）

市メール配信サービス

携帯電話に迷惑メールが届
かないようにしても、業者
は特殊な設定をし送り付け
てくる。このようなメール
は悪質業者からのものなの
でご注意を


